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Traitement d’enquête QVT (Qualité de Vie
au Travail)
Data Value vous accompagne dans toute ou partie des étapes de votre enquête QVT (Qualité de Vie au
Travail), depuis l’élaboration du questionnaire jusqu’à l’analyse statistique et la restitution des résultats.

Notre prestation :

① Élaboration du questionnaire d’enquête QVT
Nous vous aidons à concevoir des questionnaires adaptés aux enjeux QVT spécifiques à votre organisation
:

Identification  des  thématiques  clés  :  stress,  équilibre  vie  pro/perso,  conditions  de  travail,
engagement
Formulation de questions fermées, semi-fermées et ouvertes, avec des échelles d’évaluation
pertinentes
Validation des items pour garantir la fiabilité et la pertinence des réponses

② Hébergement et administration en ligne
Nous mettons à votre disposition une plateforme sécurisée pour la collecte des réponses via les logiciels
LimeSurvey ou Customer Voice de Microsoft :

Création et mise en ligne du questionnaire
Administration des accès pour garantir la confidentialité des réponses
Relance des non répondants afin d’assurer un taux maximal de retour

Pour les collaborateurs n’ayant pas accès aux outils numériques, nous prenons en charge la saisie des
questionnaires papier.

③ Traitement statistique des données
Nous réalisons une analyse complète et objective des résultats de l’enquête QVT :

Questions fermées : Tri à plat, analyse des croisements avec le test du χ² pour valider les
relations significatives entre variables
Questions semi-fermées :  Classement par ordre d’importance des propositions grâce à une
sommation pondérée
Questions ouvertes : Codage thématique, extraction des mots-clés et visualisation sous forme
de nuages de mots et de graphiques
Analyses multivariées : Analyse des Correspondances Multiples (ACM) pour cartographier les
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relations complexes entre les réponses

④ Restitution des résultats
Nous vous livrons

Un rapport d’analyse complet et pédagogique, au format PowerPoint, comprenant :
Des graphiques clairs et commentés pour une lecture rapide des résultats
Une synthèse  des  principaux  enseignements  vous  permettant  de  cibler  les  axes
d’amélioration

La base de données brute au format Excel pour permettre des analyses complémentaires si
nécessaire

⑤ Mise en place de baromètres QVT
Pour mesurer l’évolution de la Qualité de Vie au Travail, nous proposons la mise en place de baromètres
réguliers. Ces enquêtes périodiques permettent de suivre les progrès réalisés et de réajuster les actions si
nécessaire.

Mesure continue : Des enquêtes récurrentes pour observer les tendances dans le temps
Comparaison des résultats : Analyse des écarts par rapport aux précédentes enquêtes pour
identifier les progrès ou les axes d’amélioration
Rapport  d’évolution  :  Présentation  des  résultats  sous  forme de  graphiques  comparatifs  et
synthèse des changements observés

Pourquoi choisir Data Value pour vos enquêtes QVT ?
Expertise : Une équipe spécialisée dans le traitement des enquêtes et l’analyse statistique
Fiabilité : Des procédures de vérification rigoureuses pour garantir des données de qualité
Personnalisation : Des enquêtes adaptées aux spécificités de votre organisation
Accompagnement : Une prise en charge complète du projet, de la conception à la restitution
Réactivité : Une capacité à répondre rapidement à vos besoins et à vous accompagner tout au
long du projet

Contactez-nous pour vos projets QVT
Vous souhaitez en savoir plus sur nos prestations ou obtenir un devis personnalisé ?
Contactez Data Value dès aujourd’hui pour construire ensemble votre enquête QVT !
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