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Formation  La  norme  ISO  17020  –  De  la
version 2012 à la version 2026 : évolutions
et transition
Objectifs : Identifier et comprendre les évolutions de la norme ISO/IEC 17020:2026 par rapport à l'édition
2012 afin d'en évaluer les impacts et de préparer la transition de l'organisme d'inspection vers le nouveau
référentiel

Compétences visées : - Identifier les exigences nouvelles, modifiées ou supprimées de la norme ISO/IEC
17020:2026 par rapport à l'édition 2012
-  Interpréter  les  évolutions  des  exigences  relatives  à  l'organisation,  aux  ressources,  aux  processus
d'inspection et au système de management
- Évaluer les conséquences des évolutions normatives sur les pratiques et les dispositions existantes de
l'organisme d'inspection
- Identifier les adaptations nécessaires pour répondre aux nouvelles exigences
-  Définir  les  actions  prioritaires  et  contribuer  à  l'élaboration  d'un  plan  de  transition  vers  l'ISO/IEC
17020:2026

Durée : 1 jour (7 heures)

Public : Responsables qualité, responsables techniques, auditeurs internes, dirigeants et toute personne
impliquée dans la mise en œuvre ou le maintien de l'accréditation d'un organisme d'inspection selon l'ISO
17020.

Pré-requis : Connaître les exigences de la norme ISO/IEC 17020:2012 et leur application au sein d'un
organisme d'inspection.

Méthode pédagogique : Présentation comparative des éditions 2012 et 2026 de la norme ISO 17020,
analyse des principales évolutions à partir des documents de référence COFRAC, exemples d'impacts sur
les pratiques des organismes d'inspection, exercices d'identification des écarts et de préparation d'un plan
de transition, QCM.

Tarifs :
- Présentiel : 600 € HT
- Distanciel : 550 € HT
(-10% pour 2 inscrits, -20% dès 3 inscrits)

Option(s) :
- Forfait déjeuners : 25 € HT

Nos prochaines sessions

Distance
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le 29 janvier 2027
le 18 juin 2027

DIstance
le 10 décembre 2027

Lyon
le 9 avril 2027
le 24 septembre 2027

Paris
le 19 mars 2027
le 19 novembre 2027

Toulouse
le 21 mai 2027
le 15 octobre 2027

Programme :

- Comprendre la révision de la norme ISO/IEC 17020
Contexte et objectifs de la révision de 2026
Harmonisation avec les autres normes d'évaluation de la conformité
Évolution de la structure, du vocabulaire et des définitions
Identification des exigences nouvelles, modifiées ou supprimées
Présentation des tableaux de correspondance entre les éditions 2012 et 2026

- Évolutions des exigences générales et structurelles
Évolution des exigences relatives à l'impartialité et à l'indépendance
Nouvelle classification des organismes d'inspection : types A et non-A
Confidentialité et engagements du personnel
Évolution des exigences relatives à l'assurance et à la couverture des risques liés aux activités
d'inspection
Responsabilités, organisation et direction de l'organisme d'inspection

- Évolutions des exigences relatives aux ressources
Évolution  des  exigences  de  gestion  des  compétences,  de  qualification  et  de  surveillance  du
personnel
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Prise en compte des risques dans la gestion des ressources humaines et techniques
Maîtrise des installations, des équipements et des moyens de mesure
Évolutions relatives à la traçabilité métrologique
Maîtrise des produits et services fournis par des prestataires externes : fournisseurs et sous-
traitants

- Évolutions des exigences relatives aux processus d'inspection
Revue des demandes, des appels d'offres et des contrats
Développement, validation et maîtrise des méthodes d'inspection, notamment des méthodes
non normalisées
Maîtrise des logiciels et des systèmes de gestion des données numériques
Enregistrements, rapports et certificats d'inspection
Évolutions du traitement des réclamations et des appels

- Évolutions des exigences du système de management
Suppression de la distinction entre les options A et B du système de management
Évolution des exigences relatives aux politiques, procédures et informations documentées
Identification et maîtrise des risques et opportunités
Évolutions concernant les audits internes et les revues de direction
Traitement des non-conformités, actions correctives et amélioration

- Préparer la transition vers l'ISO/IEC 17020:2026
Présentation des modalités et échéances de transition définies par le COFRAC
Exploitation des tableaux de correspondance et du document COFRAC INS INF 35
Identification  des  impacts  des  nouvelles  exigences  sur  le  système  de  management  et  les
activités d'inspection
Réalisation d'une analyse des écarts entre les pratiques existantes et les exigences de l'édition
2026
Définition des actions prioritaires et élaboration d'un plan de transition
Préparation aux évaluations COFRAC selon la nouvelle édition

Modalités d'évaluation :  Un formulaire  d'auto-évaluation proposé en amont  de la  formation nous
permettra d'évaluer votre niveau et de recueillir vos attentes. Ce même formulaire soumis en aval de la
formation fournira une appréciation de votre progression.
Des exercices pratiques seront proposés à la fin de chaque séquence pédagogique pour l'évaluation des
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acquis.
En fin de formation, vous serez amené(e) à renseigner un questionnaire d'évaluation à chaud.
Une attestation de formation vous sera adressée à l'issue de la session.
Trois mois après votre formation, vous recevrez par email un formulaire d'évaluation à froid sur l'utilisation
des acquis de la formation.

Qualification du formateur :  Les formations  DATA VALUE sont  animées par  des  intervenants  experts,
alliant expérience opérationnelle et compétences pédagogiques reconnues. Ils disposent de plus de 10 ans
d’expérience professionnelle et assurent une veille constante sur les pratiques, outils et normes de leur
domaine afin de garantir des contenus actualisés et adaptés aux besoins des stagiaires.

Délais d'accès et modalités de formation : Les inscriptions peuvent être effectuées jusqu’à 48 heures
avant le début de la formation.
Vous pourrez trouver des informations plus détaillées concernant les modalités de nos formations à cette
adresse : https://www.datavalue.fr/modalites-acces-formation.

Accessibilité : Vous souhaitez suivre notre formation La norme ISO 17020 – De la version 2012 à la
version 2026 : évolutions et transition et êtes en situation de handicap ? Merci de nous contacter afin que
nous  puissions  envisager  les  adaptations  nécessaires  et  vous  garantir  de  bonnes  conditions
d'apprentissage

Date de dernière modification : 13 novembre 2026
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